
ДОПОВНЕННЯ 
ДО ІНФОРМАЦІЙНОГО ПОВІДОМЛЕННЯ
про виконання рішення Рахункової палати

від 21 грудня 2023 року № 31-1
«Про розгляд Звіту про результати аудиту ефективності на тему «Пряма 

бюджетна підтримка Уряду США та інших донорів для забезпечення 
життєво важливих потреб населення України в умовах війни»

У межах моніторингу виконання рекомендацій, наданих у рішенні 
Рахункової палати від 21 грудня 2023 року № 31-1 «Про розгляд Звіту про 
результати аудиту ефективності на тему «Пряма бюджетна підтримка Уряду 
США та інших донорів для забезпечення життєво важливих потреб населення 
України в умовах війни» (далі – Рішення № 31-1), повідомляємо.

Міністерство економіки, довкілля та сільського господарства України 
(далі – Мінекономіки) та Міністерство соціальної політики, сім’ї та єдності 
України (далі – Мінсоцполітики) на додаток до раніше наданої інформації 
поінформували про продовження реалізації двох рекомендацій Рахункової палати.

Мінекономіки в межах виконання рекомендації стосовно проведення 
додаткових перевірок інформації, наданої реципієнтами, шляхом залучення 
відповідних суб’єктів, спроможних здійснити таку перевірку, зокрема тих, які 
мають на це відповідні повноваження, розгалужену територіальну структуру, 
відповідні фінансові, технічні та людські ресурси, повідомило (лист 
Мінекономіки від 30.01.2024 № 3611-06/7787-01), що підготовлений 
Мінекономіки для розгляду Кабінетом Міністрів України план перевірок 
передбачає залучення до їх проведення органів державної податкової служби 
України та Пенсійного фонду України (далі – ПФУ) з огляду на наявність 
відповідних інформаційних ресурсів та розгалуженої територіальної структури. 

За даними Мінекономіки (лист від 10.12.2024 № 3611-06/88862-03), згідно з 
резолюцією Прем’єр-міністра України від 28.02.2024 № 762/13/1-24 до листа 
Мінекономіки від 02.02.2024 № 3611-06/8611-01 ПФУ необхідно було опрацювати 
надану інформацію та за результатами проведеної перевірки поінформувати 
Мінекономіки щодо підтвердження інформації на основі рекомендацій 
Міністерства фінансів України (далі – Мінфін), та вжитих заходів стосовно 
інформування осіб, які неправомірно одержали допомогу, та повернення ними 
отриманих коштів (до 20.03.2024). Мінекономіки листом від 04.03.2024           
№ 3611-06/16685-03 надало ПФУ інформацію для проведення перевірки на основі 
рекомендацій Мінфіну щодо осіб, стосовно яких відсутня інформація про 
працевлаштування на умовах трудового договору (контракту), гіг-контракту, 
іншого цивільно-правового договору, на інших підставах, передбачених законом, 
та про реєстрацію фізичних осіб-підприємців, які неправомірно одержали допомогу 
в межах Програми «єПідтримка». У відповідь ПФУ листом від 20.03.2024 
№ 2800-050202-5/17225 повідомив, що опрацювання відповідної інформації триває.
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Мінекономіки неодноразово (листи від 26.03.2024 № 3611-06/22425-03, 
від 03.07.2024 № 3611-06/47485-03, від 25.09.2024 № 3611-06/70691-03) 
зверталось до ПФУ з проханням прискорити роботу щодо проведення перевірки 
на основі рекомендацій Мінфіну, вжити заходів стосовно інформування осіб та 
поінформувати Мінекономіки у найкоротший термін. 

Зважаючи на те, що станом на 27.09.2024 інформація від ПФУ із зазначеного 
питання до Мінекономіки не надходила, з метою забезпечення виконання 
рекомендацій, наданих Рахунковою палатою, Мінекономіки листом 
від 27.09.2024 № 3611-06/71201-01 звернулось до Прем’єр-міністра України з 
проханням, зокрема, доручити ПФУ провести перевірку інформації на основі 
рекомендацій Мінфіну, наданої за результатами верифікації, та продовжити 
термін проведення моніторингу щодо вжитих заходів із забезпечення 
повернення неправомірно отриманої допомоги в розмірі 6500 гривень у межах 
Програми «єПідтримка».

Відповідно до резолюції Першого віце-прем’єр-міністра України – Міністра 
економіки України від 10.10.2024 № 20763/153/1-22 до листа Мінекономіки 
від 27.09.2024 № 3611-06/71201-01 Пенсійному фонду України необхідно 
забезпечити виконання завдання, визначеного у дорученні Прем’єр-міністра 
України від 28.02.2024 № 762/13/1-24, в повному обсязі.

На додаток до листа від 10.12.2024 № 3611-06/88862-03 Мінекономіки 
повідомило (лист від 02.10.2024 № 3611-06/71980-03) Рахункову палату про те, 
що відповідь від ПФУ не надходила, а також про низку вжитих заходів для 
забезпечення повернення неправомірно отриманої допомоги. За даними 
Мінекономіки (лист від 06.04.2025 № 3611-06/28691-03) станом на 02.04.2025 
повернуто кошти у сумі 123 233 729,18 грн від 19 103 фізичних осіб, які не 
відповідали умовам Програми «єПідтримка» згідно з результатами 
першочергової та ретроспективної верифікації (підтверджено одержання 
допомоги працівниками бюджетних установ (організацій) на загальну суму 
390,0 млн грн).

Упродовж 2025 року Мінекономіки інформувало Рахункову палату про 
вжиті заходи, суми повернутих коштів та кількість фізичних осіб, які не 
відповідали умовам Програми «єПідтримка» згідно з результатами 
першочергової та ретроспективної верифікації (листи від 06.04.2025 
№ 3611-06/28691-03, від 05.05.2025 № 3611-06/34454-03, від 22.06.2025 
№ 3611-06/43948-03, від 27.07.2025 № 3611-06/50413-03, від 15.09.2025 
№ 3611-06/62571-03, від 15.10.2025 № 3611-06/70086-03, від 27.11.2025 
№ 3611-06/81395-03, від 14.12.2025 № 3611-06/87343-03). Мінекономіки 
зазначило, що листами надало роз’яснення та уточнювальну інформацію 
районним у місті Києві державним адміністраціям стосовно повернення 
неправомірно отриманої допомоги працівниками бюджетних установ. 
Мінекономіки також поінформувало про продовження роботи з міністерствами, 
іншими органами державної влади, а також безпосередньо з бюджетними 
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установами (організаціями), працівники яких зазначені у списку осіб, яким 
необхідно повернути кошти, для забезпечення якнайшвидшого повернення 
неправомірно отриманих коштів у межах Програми «єПідтримка».

Станом на 23.02.2026 за даними Мінекономіки (лист від 27.02.2026 
№ 3611-07/20485-03) за результатами додаткової перевірки рекомендацій 
першочергової та ретроспективної верифікації повернуто кошти у сумі
124 844 867,14 грн від 19 337 фізичних осіб, які не відповідали умовам Програми 
«єПідтримка». 

На запит Рахункової палати (від 29.12.2025 № 18-4062) Мінсоцполітики 
також надало актуалізовану інформацію про стан виконання рекомендацій 
відповідно до Рішення № 31-1 (від 04.02.2026 № 1102-4432/03-26).

У межах реалізації рекомендації стосовно спільного з Національною 
соціальною сервісною службою України та структурними підрозділами з питань 
соціального захисту населення врегулювання ідентифікованих аудитом проблем 
з метою повернення неналежних державних виплат Мінсоцполітики 
поінформувало про прийняття постанови Кабінету Міністрів України 
від 08 травня 2024 року № 521 «Деякі питання надання, нарахування та виплати 
житлових субсидій і пільг для відшкодування витрат на оплату житлово-
комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного 
побутового палива з урахуванням енергетичної кризи, що склалася в м. Харкові 
та населених пунктах Харківській області». Зазначеною постановою внесено 
зміни, зокрема, до Положення про порядок призначення житлових субсидій, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 21 жовтня 1995 року 
№ 848, та Порядку надання пільг на оплату житлово-комунальних послуг, 
придбання твердого палива і скрапленого газу у грошовій формі, затвердженого 
постановою Кабінету Міністрів України від 17 квітня 2019 року № 373. Цими 
змінами, серед іншого, передбачено, що сума надміру перерахованих 
(виплачених) коштів житлової субсидії та пільг до їх повного повернення 
утримується уповноваженим органом під час виплати щомісячних сум субсидій 
шляхом їх зменшення не більш як на 20 відсотків. У разі виявлення на підставі 
рекомендацій Мінфіну за результатами проведеної ним верифікації факту 
відсутності права на отримання надалі житлової субсидії та пільг, 
територіальний орган ПФУ за наявності факту надміру виплачених коштів 
інформує особу про необхідність повернення суми надміру виплачених коштів.

Також Мінсоцполітики зазначило, що територіальними органами 
Національної соціальної сервісної служби України (далі – Нацсоцслужба) 
здійснено перевірки структурних підрозділів з питань соціального захисту 
населення в частині дотримання вимог законодавства під час призначення та 
здійснення державних виплат з урахуванням результатів проведеної Мінфіном 
верифікації державних виплат за травень 2022 року, та надало Рахунковій палаті 
надіслану Нацсоцслужбою до Мінсоцполітики (лист від 30.01.2026 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2019-%D0%BF#n12
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2019-%D0%BF#n12
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№ 0000-02.1-/1222) інформацію про суми неправомірно виплачених коштів 
державної соціальної допомоги станом на 01.01.2026, а саме: 

малозабезпеченим сім’ям – за результатами опрацювання 1772 (87,8 відс.) 
наданих Мінфіном рекомендацій виявлено надміру виплачених коштів органами 
соціального захисту населення та головними управліннями Нацсоцслужби на 
загальну суму 22 798,6 тис. грн, із них повернуто до державного бюджету –  
13 525,7 тис. грн (59,3 відс.), підлягає поверненню –  7 855,4 тис. грн (34,5 відс.), 
не підлягає поверненню згідно з постановою Кабінету Міністрів України
від 07 березня 2022 року № 214 «Деякі питання надання державної соціальної 
допомоги та пільг на період введення воєнного стану» (далі – Постанова № 214) 
– 1 417,5 тис. грн (6,2 відс.);

особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю – за результатами 
опрацювання 526 (83,8 відс.) наданих Мінфіном рекомендацій виявлено надміру 
виплачених коштів органами соціального захисту населення та головними 
управліннями Нацсоцслужби на загальну суму 2 922,1 тис. грн, із них повернуто 
до державного бюджету – 2 256,5 тис. грн (77,2 відс.), підлягає поверненню –  
593,3 тис. грн (20,3 відс.), не підлягає поверненню згідно з Постановою № 214 –  
72,3 тис. грн (2,5 відс.).

Слід зазначити, що Постанова № 214, яка передбачала, що кошти державної 
соціальної допомоги, виплачені отримувачам під час воєнного стану до моменту 
подання ними нових заяв та документів, не підлягають поверненню, втратила 
чинність на підставі постанови Кабінету Міністрів України від 25 червня 
2025 року № 765 «Деякі питання призначення та виплати державних соціальних 
допомог, соціальних стипендій органами Пенсійного фонду України» (далі – 
Постанова № 765). 

Постановою № 765 передбачено, що з 01 липня 2025 року призначення та 
виплату державних соціальних допомог здійснює ПФУ, зокрема, особам з 
інвалідністю та дітям з інвалідністю до 18 років. Постановою № 765 також 
передбачено Пенсійному фонду України  продовжити з 01.07.2025 утримання 
сум надміру виплачених державних соціальних допомог, рішення щодо яких 
прийнято структурними підрозділами з питань соціального захисту населення 
районних, районних у мм. Києві та Севастополі державних адміністрацій, 
виконавчих органів міських, районних у містах (у разі їх утворення) рад (далі – 
структурні підрозділи), згідно з актами приймання-передачі особових справ 
одержувачів державних соціальних допомог; забезпечити прийняття рішень про 
утримання сум надміру виплачених коштів і проведення відповідного утримання 
за переданими структурними підрозділами згідно з актами приймання-передачі 
особовими справами одержувачів державних соціальних допомог, у разі, коли 
виявлено факт надміру виплачених коштів, але відповідне рішення не було 
прийнято.

Крім того, відповідно до постанови Кабінету Міністрів України 
від 23 червня 2025 року № 766 «Про реалізацію експериментального проекту 
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щодо централізації механізму виплати деяких державних допомог» ПФУ з 
01 липня 2025 року здійснює призначення та виплату державних допомог, 
зокрема державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям. Цією 
постановою також передбачено Пенсійному фонду України:

з 01.07.2025 продовжити утримання сум надміру виплаченої державної 
допомоги, обчисленої структурними підрозділами згідно з актами приймання-
передачі особових справ одержувачів державної допомоги;

ухвалити рішення про утримання сум надміру виплачених коштів і провести 
відповідне утримання за переданими структурними підрозділами згідно з актами 
приймання-передачі особовими справами одержувачів державної допомоги, 
якщо виявлено факт надміру сплачених коштів, але відповідне рішення не 
прийнято;

до 01.10.2025 надати Нацсоцслужбі та її територіальним органам доступ до 
інформації про призначення, нарахування та виплату державних допомог, що 
здійснюються органами ПФУ в частині здійснення державного нагляду 
(контролю) за дотриманням вимог законодавства щодо реалізації права на 
державну допомогу.

Оцінивши надані документи та додатково надіслану інформацію, що 
підтверджують виконання рекомендацій, Рахункова палата дійшла висновку, що 
з 6 наданих рекомендацій виконані 4, розпочато виконання 2 рекомендацій.

Рахункова палата продовжуватиме здійснювати моніторинг і аналіз стану 
виконання наданих у Рішенні № 31-1 рекомендацій та інформуватиме 
громадськість про результати їх реалізації.

Заступник Голови Рахункової палати     Сергій КЛЮЧКА


